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A presente ficha descritiva sumaria os aspetos essenciais do presente procedimento e constitui a referéncia das
clausulas infra para o contrato, sem prejuizo daquelas.

prejuizo das obrigacOes descritas
infra)

1 Objeto Aquisicdo de servigos de implementagdo de Infraestrutura de
Plataforma como Servigo (laaS e PaaS) e Servigos de Consultoria
para a Plataforma BUPi - FSE/COMPETE e FUNDO AMBIENTAL

2 Tipo de contrato Aquisicéo de servigos

3 Referéncia do procedimento l[aaS_PaaS_Consult COMPETE_BUPi_2021

4 Preco base Valor sem IVA: 218.400,00 €
Valor com IVA: 268.632,00 €

5 Reparti¢gao do prego base pela | Sim, dispde de encargos plurianuais (sem [VA) nos seguintes termos:

duragao do contrato
Ano N (2021): 36.400,00 €
Ano N+1: 182.000,00 €
5 Obrigagoes principais (sem | No contexto de execucgdo da expanséo do projeto BUPi para todo o

territdrio nacional, & necessario assegurar o ajuste da arquitetura
implementada, em contexto do projeto-piloto, e a migragcdo da mesma
para um ambiente de Cloud. Esta migragéo é considerada um passo
importante para facilitar o desenvolvimento de uma plataforma &gil,
escalavel, robusta e com capacidade ajustada por forma a suportar o
enorme aumento de acessos e funcionalidades.

Além das necessidades de acesso a infraestrutura de Cloud, verifica-
se a necessidade de contratar servicos de consultoria, cujos perfis
técnicos visam reforgar, e complementar, a capacidade da equipa de
desenvolvimento, de forma a agilizar o desenvolvimento de novas
funcionalidades e de ferramentas e procedimentos de suporte
operacional.

O presente procedimento pretende, assim, proceder a contratagéo de
Infraestrutura de Plataforma como Servico (laaS e PaaS) e Servigos
de Consultoria para a Plataforma BUPI.
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6 Prazo de vigéncia do contrato | 6 meses a contar da data da outorga do contrato.

7 Local da prestacao de servico | Os locais de prestacao dos servicos encontram-se identificados na
parte |ll do Caderno de Encargos.

8 Caugao E dispensada a prestaco de caucao, bem como a retengéo de
valores de faturagdo no &mbito do contrato.

CLAUSULAS
A.1 OBJETO

1. O contrato a celebrar no dmbito do presente procedimento tem por objeto o descrito no ponto 1 da ficha
descritiva constante supra neste Caderno de Encargos, com as caracteristicas e requisitos constantes das
Especificagbes Técnicas referidas na sua Parte I, e demais termos deste constantes.

2. O contrato a celebrar é composto por duas prestagdes essenciais e complementares:
a) aimplementacdo de uma solugdo de Infraestrutura de Plataforma como Servico (laaS e PaaS);

b) uma bolsa de horas de servigos de consultoria associada, onde se devem ter por incluidos servigos de
migracao, desenvolvimento e operagdes, nos termos previstos no presente Caderno de Encargos.

A.2 OBJETIVO DO CONTRATO

1. O presente procedimento deve considerar-se uma obrigagdo de resultado, ou seja, prestar os servigos
referidos no presente documento para que o IRN |.P. esteja plenamente capacitado para desenvolver as
suas fungdes no &mbito do projeto BUPi (Balcdo Unico do Prédio).

2. O contrato é executado em conformidade com o Caderno de Encargos, com o objetivo do mesmo, de acordo
com as demais condi¢Oes técnicas contratualmente estipuladas e regras de boa-fé.

A.3 PRECO BASE E PREGO CONTRATUAL

1. O preco base global do procedimento é o descrito no ponto 4 da ficha descritiva constante supra neste
Caderno de Encargos, ao qual acresce IVA a taxa legal, de acordo com a seguinte estimativa de
escalonamento anual:

2021 2022

36.400,00 € 182.000,00€

2. O prego base global, sem IVA, é subdividido em duas componentes:

a. Precgo base da implementagdo de uma solugéo de Infraestrutura de Plataforma como Servigo (laaS e
PaaS) no montante de 60.750,00 € (sessenta mil, setecentos e cinquenta euros);

b. Prego base correspondente & prestagio de servicos de consultoria, em regime de bolsa de horas no
montante de 157.650,00 € € (cento e cinquenta e sete mil, seiscentos e cinquenta euros).
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O prego base global, resultante dos pregos bases das componentes referidas no nimero antecedente
corresponde ao prego contratual, e sendo apenas devidos pelo IRN I.P. os montantes correspondentes aos
servicos efetivamente contratualizados e executados pelo COCONTRATANTE.

Os montantes néo utilizados na execucdo de uma das componentes dos servigos previstos no nimero 2 da
presente Clausula podem ser utilizados pelo CONTRAENTE PUBLICO, de forma parcial, na execugao dos
servicos da outra componente, sendo essa conversao efetuada nos termos mencionados nos n.%s 6.3 e 6.4
da Parte Il do Caderno de Encargos.

Pela execugao das prestagoes, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato,
0 CONTRAENTE PUBLICO pagard ao COCONTRATANTE nas condicdes previstas no artigo A.6, o preco
nos termos definidos na presente clausula, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Findo o contrato 0 COCONTRATANTE n&o tera direito a quaisquer montantes correspondentes a servigos
nao prestados.

Em caso de prestagdes unitarias continuadas pode nao ser consumido o montante descrito no nimero 1 e 2,
podendo tal ser assumido no @mbito da execucédo do contrato e comunicado ao COCONTRATANTE.

Sem prejuizo da programagdo de encargos plurianuais constante do n.° 1 da presente clausula, tendo
presente que parte dos servigos a prestar ocorre na modalidade de bolsa de horas, reserva-se o
CONTRAENTE PUBLICO a possibilidade de realizar reprogramagao de tais encargos sempre que em face
das concretas necessidades do projeto e, ainda, dos servigos e nimero de horas efetivamente utilizados, tal
se revele necessario.

A.4 OBRIGAGOES DO CONTRAENTE PUBLICO
Constituem obrigagdes do IRN, I.P.:

1.

2.
3.

Promover 0 acesso e comunicabilidade necessarios a boa execugdo do servigo, prestando todas as
informagdes necessérias para o efeito;

Prestar, em tempo Util, os necessarios esclarecimentos ao COCONTRATANTE;

Pagar os servigos contratados.

A.5 OBRIGAGOES DO COCONTRANTE

1.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagao aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para 0 COCONTRATANTE as seguintes
obrigagbes principais:

a. Cumprir integral e pontualmente os servigos objeto do contrato a celebrar;

b. Prestar os servigos objeto do contrato nos termos e de acordo com as caracteristicas, as especificagdes
e os requisitos técnicos definidos na parte Il do presente Caderno de Encargos, atentas as orientagdes
técnicas do CONTRAENTE PUBLICO e a legislagdo comunitaria e nacional aplicavel;

c. Coordenar e implementar todo e qualquer procedimento, tendo em vista a realizagdo das agdes
necessarias a prestagéo de servigos objeto do contrato, nos termos que vierem a ser acordados entre 0s
outorgantes;
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Executar o contrato no quadro das orientagdes do CONTRAENTE PUBLICO aceitando a integragéo e
colaboragéo dos seus recursos e trabalhadores a afetar ao projeto com equipas do CONTRAENTE
PUBLICO ou de outras entidades publicas e privadas por este indicadas;

Assegurar os reportes e monitorizagdo do progresso atraves das metodologias, formatos, mecanismos e
ferramentas que Ihe sejam indicadas pelo CONTRAENTE PUBLICO;

Cumprir as politicas, praticas e procedimentos de seguranca de informagao do CONTRAENTE PUBLICO,
incluindo as relativas as situagbes de incompatibilidade e de conflitos de interesse;

Assegurar que 0s recursos humanos que afeta a prestagdo dos servigos objeto do contrato, detém a
formacao académica ou a experiéncia profissional, a capacidade, o perfil e integridade profissionais
adequadas ao desempenho das tarefas que Ihes serdo atribuidos, de forma correta, isenta e responsavel;

Garantir, no prazo previsto, a boa execucéo das tarefas que integram o contrato;

Comunicar de imediato a0 CONTRAENTE PUBLICO quaisquer conflitos de interesses ou de deveres que
possam comprometer ou afetar o cumprimento integral das suas obrigacdes;

Informar de imediato o CONTRAENTE PUBLICO de quaisquer factos de que tenha conhecimento e que
possam ser considerados objetivamente relevantes para o cumprimento integral das suas obrigacdes;

Assegurar a capacitagdo dos elementos afetos a prestacdo do servigo;

Garantir no final do contrato uma fase de “Phase-Out” e transferéncia de know-how para Estrutura de
Misséo para a Expans&o do Sistema de Informacao Cadastral Simplificado (€BUPi), de modo a assegurar
a continuidade de servico com o menor impacto possivel na disponibilidade de servigo.

2.  Para efeitos do previsto na alinea I) do nimero anterior, devera ser tido em conta o seguinte:

a.

A transferéncia de know-how inclui todos os manuais técnicos dos equipamentos e formas de acesso
remoto aos mesmos, as configuragdes atuais existentes, o registo de incidentes e de backlogs e o
inventario atualizado;

Toda a documentagdo de suporte é fornecida em suporte digital, incluindo os manuais de instalagao,
configuragéo e operagao;

Toda a informagéo é fornecida em formatos neutros e padronizados que possibilitem a sua portabilidade;

O método que se propde adotar para transferéncia de know-how deve ser proposta @ CONTRAENTE
PUBLICO no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio da prestagéo do servigo e ser executado até
15 (quinze) dias antes do termo dos efeitos do contrato ou, em caso de extingdo do contrato por quaisquer
outros motivos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da respetiva deciséo;

Os dados do CONTRAENTE PUBLICO devem permanecer acessiveis para qualquer fungdo de migracéo
durante pelo menos 1 més apds o termo da prestacéo do servico, periodo este passivel de ser ajustado
mediante a tipologia do servigo;

Os dados do CONTRAENTE PUBLICO s&o eliminados dos servigos do fornecedor, ap(’)s o termo do
contrato, sendo geradas evidéncias desta agdo que séo entregues ao CONTRAENTE PUBLICO.

3. Atitulo acessorio, 0 COCONTRATANTE fica igualmente obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais € informaticos que sejam necessarios e adequados a boa prestagéo do servico,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das
tarefas a seu cargo.

4. O COCONTRATANTE é responsavel pelo fornecimento de todo o material necesséario a prestagdo dos
Servigos.
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A.6 FATURAGAO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

1.

10.
1.

12.

As quantias devidas pelo CONTRAENTE PUBLICO, nos termos das clausulas anteriores e dos trabalhos
inerentes ao cumprimento do presente Caderno de Encargos, devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias
apds a rececdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento das obrigacdes
respetivas.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a obrigacdo vence-se no més seguinte aquele em que foram
prestados os servigos objeto do presente procedimento.

A operacionalizagéo da faturagéo é realizada através da emissao de faturas, com carater mensal, que reflitam
os montantes referentes aos servigos realizados previstos na alinea a) do n.° 2 da clausula A.3 e de acordo
com os pregos constantes da proposta, bem como o numero de horas consumido, referentes a prestacao de
servigos indicados na alinea b) do n.° 2 da clausula A.3.

Para os efeitos previstos nos nimeros anteriores, 0 COCONTRATANTE apresentard ao CONTRAENTE
PUBLICO, mensalmente, até ao 5.° dia util posterior ao termo de cada més, um relatério de progresso, que
deve contemplar uma descricdo pormenorizada dos servigos realizados no ambito da implementagao da
solugéo de laaS e PaaS e do numero de horas utilizadas em termos globais e por perfil, considerando a bolsa
de horas resultante do contrato celebrado, bem como o saldo de horas e de valor contratual remanescente.

O gestor do contrato valida o relatério de progresso ou, em caso de discordancia, comunica ao
COCONTRATANTE, por escrito, os respetivos fundamentos, devolvendo o relatério, ficando o
COCONTRATANTE obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios para subsequente aprovagao ou a
proceder & emissao de novo relatério de progresso corrigido, no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da
data da rece¢éo da comunicagéo do gestor do contrato.

Em conformidade com o disposto nos nimeros anteriores e no artigo A.8 do presente Caderno de Encargos,
0 CONTRAENTE PUBLICO apenas realiza o pagamento dos servigos efetivamente prestados e as horas de
trabalho efetivamente executadas, em conformidade com os relatérios de progresso devidamente validados
pelo gestor do contrato.

Em caso de discordancia por parte do CONTRAENTE PUBLICO, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao COCONTRATANTE, por escrito, 0s respetivos fundamentos, devolvendo as faturas,
caso se justifique, ficando o COCONTRATANTE obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou
proceder a emissdo de nova fatura corrigida, no prazo maximo de 30 dias a contar da data da recegéo da
comunicagéo ou das faturas devolvidas.

A fatura é emitida em nome do CONTRAENTE PUBLICO, com referéncia aos documentos que lhes deram
origem, isto é, devem especificar obrigatoriamente o nimero de compromisso.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no presente artigo, as faturas so pagas através
de transferéncia bancaria.

Para efeitos de pagamento, é condigao prévia a validagdo da fatura por parte do gestor do contrato.

Sem prejuizo do direito de resolugéo, pelo atraso nos pagamentos advirdo a0 CONTRAENTE PUBLICO as
consequéncias previstas nos termos da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro (Lei dos compromissos e
pagamentos em atraso das Entidades Publicas).

Em matéria de faturagdo e desde que ndo contrarie o disposto no presente artigo aplica-se o constante na
parte II.
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A.7 VIGENCIA DO CONTRATO

1. O contrato vigora nos termos descritos no ponto 6 da ficha descritiva constante supra neste Caderno de
Encargos, sem prejuizo das causas de cessagado do contrato.

2. A prestacdo de servigos a realizar é continua, inicia-se com a outorga do contrato e vigora pelo prazo de 6
meses ou até ser atingido o prego contratual respetivo, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam
perdurar para além da cessacao do contrato.

A.8 REGISTO E RELATORIOS
1. O COCONTRATANTE assegura um registo dos termos da prestagéo de servicos.

2. O COCONTRATANTE apresentara ao CONTRAENTE PUBLICO, mensalmente, um relatorio de progresso,
que devera contemplar uma descricdo pormenorizada dos servicos realizados e do nimero de horas
utilizado, considerando a bolsa de horas resultante do contrato celebrado, nos termos previstos nos n.s 4 e
5 da clausula A.6 supra.

A.9 LOCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

1. Olocal de prestagao dos servigos é o descrito no ponto 7 da ficha descritiva constante supra neste Caderno
de Encargos.

2. O CONTRAENTE PUBLICO pode, a qualquer momento da execugéo do contrato, definir ou alterar as regras
de acesso as suas instalagdes.

3. 0acesso do COCONTRATANTE e dos seus colaboradores as instalagdes do CONTRAENTE PUBLICO néo
pode prejudicar, restringir, limitar ou onerar o0 normal desenvolvimento das atividades deste.

A.10 RECURSOS HUMANOS A AFETAR A PRESTAGAO DOS SERVIGOS

1. Na execugéo dos servigos objeto do presente procedimento, 0o COCONTRATANTE compromete-se a utilizar
0s recursos humanos em numero e com as qualificagdes adequadas a correta prestagdo de servigos, em
conformidade com o estipulado na Parte IIl do presente Caderno de Encargos.

2. O COCONTRATANTE deve respeitar toda a legislagdo em vigor relativa a relagdes laborais, nomeadamente
observar as prescrices legais sobre sanidade, salarios minimos, horarios de trabalho, seguranga e
responsabilidade por acidentes de trabalho, sendo o Unico responsavel por determinagdes ou san¢des que
lhe sejam impostas por entidades oficiais.

3. O COCONTRATANTE responde perante o CONTRAENTE PUBLICO pelos atos ou omissdes do seu
pessoal, ou de pessoal de qualquer subcontratado, nomeadamente em questdes de disciplina, furto ou
qualquer facto que ponha em risco os interesses deste Ultimo.

A.11 PENALIDADES

1. Sempre que 0 COCONTRATANTE néo assegure, por responsabilidade prépria, alguma das obrigagdes as quais
esteja vinculado por forca do presente Caderno de Encargos, pode 0 CONTRAENTE PUBLICO impor-lhe uma
sangdo pecunidria no montante de até 500,00€ (quinhentos euros) por cada dia de atraso no respetivo
cumprimento.

Caderno de encargos | Parte |




instituto dos

registos

e do notariado

O pagamento das penalidades a que haja lugar pode ser feito, quando nao se verifique impedimento contabilistico
ou fiscal para o efeito, por compensacdo com o pagamento devido pelo contraente publico relativamente ao valor
de faturas a pagamento, obrigando-se, neste caso, 0 COCONTRATANTE a emissdo dos correspondentes
documentos contabilisticos.

Quando o andamento dos trabalhos seja afetado pela n&o comparéncia de algum colaborador do
COCONTRATANTE, em qualquer local da prestagédo de servigos, para o qual esteja prevista a sua presenca,
podera ser aplicada uma sangao pecuniaria, caso a ndo comparéncia tenha impacto no andamento dos trabalhos
e na atividade prevista dos colaboradores do CONTRAENTE PUBLICO afetos ao projeto, cujo valor sera
graduado de acordo com esse mesmo impacto, da sua eventual reiteragdo e grau de culpa do
COCONTRATANTE, até ao maximo de 1.000,00 € (mil euros) por cada ocorréncia.

A aplicagéo das sancdes previstas no presente artigo sera objeto de audiéncia prévia, nos termos previstos no
n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

O pagamento das penalidades em que o COCONTRATANTE incorra, sera efetuado através da emissdo de uma
nota de débito, a qual sera objeto de dedugédo no montante da fatura seguinte, sendo que na falta desta podera
haver lugar a compensacgao de créditos.

As sangbes pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam, em caso algum, a que o CONTRAENTE
PUBLICO exija uma indemnizag&o por todos os eventuais prejuizos excedentes.

A.12 PARTE NORMALIZADA E TECNICA DO CADERNO DE ENCARGOS

A Parte Il - Clausulas Normalizadas - e a Parte Ill sdo integralmente aplicaveis ao contrato a celebrar, em tudo
que nao contrarie o disposto na Parte |, bem como os anexos constantes do Caderno de Encargos.
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PARTE Il - CLAUSULAS NORMALIZADAS

B.1 CONTRATO

1.

O COCONTRATANTE obriga-se, durante o periodo
da sua execugdo, a realizagdo de todas as
operagdes necessarias ao integral cumprimento do
objeto e objetivo do CONTRATO.

O presente contrato corresponde a uma aquisi¢éo
de servigos, com as caracteristicas constantes da
parte | e da parte lll do presente caderno de
encargos, com elevados niveis de qualidade, e que
sirvam o objetivo pretendido pelo IRN I.P..

B.2 REGULAMENTOS E OUTROS DOCUMENTOS
NORMATIVOS

1.

Para além dos regulamentos e dos documentos
normativos, fica 0 COCONTRATANTE obrigado ao
pontual cumprimento de todos os demais que se
encontrem em vigor e que se relacionem com as
prestacdes do contrato.

O COCONTRATANTE obriga-se também a
respeitar, no que seja aplicavel aos trabalhos a
realizar e nédo esteja em oposicdo com 0s
documentos do contrato, as especificagdes técnicas
definidas nos termos do presente caderno de
encargos.

O IRN L.P. pode, em qualquer momento, exigir do
COCONTRATANTE a  comprovagdo  do
cumprimento das disposi¢bes regulamentares e
normativas aplicaveis.

B.3 DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

1.

Correm inteiramente por  conta do
COCONTRATANTE 0S encargos e
responsabilidades decorrentes da utilizagdo, na
execucdo do objeto das prestagdes do presente
Contrato, licencas de hardware, de software ou de
outros a que respeitem quaisquer patentes,
licencas, marcas, desenhos registados e outros

direitos de propriedade industrial ou direitos de autor
OU CONExos.

O COCONTRATANTE é responséavel pela infragéo
de quaisquer direitos de patente, de concegéo, de
licencas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de
quaisquer outros direitos de propriedade intelectual,
industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos
servicos objeto do CONTRATO.

O COCONTRATANTE é responsavel por qualquer
reclamag&o formulada perante o IRN I.P., resultante
de violagdo dos direitos referidos nos numeros
anteriores, adotando o IRN I.P. o procedimento que
se revele mais adequado para a intervencao plena
do COCONTRATANTE na discussdo e no
esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou
quaisquer autoridades, das duvidas que, neste
ambito, se coloquem.

No caso de o IRN I.P. ser demandado por violagao
de direitos constantes dos nUmeros anteriores, 0
COCONTRATANTE indemniza-o por todas as
despesas que, em consequéncia, deva suportar e
por todas as quantias que tenha de pagar, seja a
que titulo for.

B.4 SEGUROS

1.

O COCONTRATANTE ¢é  exclusivamente
responsavel pelos danos da sua responsabilidade
que cause a terceiros em virtude da execugéo do
CONTRATO.

Se tal for legalmente obrigatorio ou necessario para
as execugbes do contrato a cobertura, o
COCONTRATANTE assegura contratos de seguro
de acidentes pessoais, de quaisquer riscos de
acidentes pessoais sofridos pelo seu pessoal ou por
pessoal dos seus subcontratados, no contexto de
acdes no ambito do presente contrato.
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3. Os seguros de acidentes pessoais devem prever

que as indemnizagdes sejam pagas aos sinistrados
ou, em caso de morte, a quem prove ter a elas
direito, nos termos da lei sucessoria ou de outras
disposicdes legais aplicaveis.

B.5 DADOS PESSOAIS

1.

O COCONTRATANTE pode aceder a dados
pessoais dos utilizadores, exclusivamente para 0s
fins constantes do CONTRATO e por conta e de
acordo com as instrugdes da IRN I.P. e nos termos
da legislacdo aplicavel a prote¢do de dados
pessoais.

O COCONTRATANTE ndo pode proceder a
reprodugdo, gravacdo, copia ou divulgagdo dos
dados pessoais para outros fins que ndo constem
do CONTRATO, comprometendo-se ainda ao
seguinte:

a) Respeitar integralmente o disposto na
legislagdo aplicavel a protecéo de
dados pessoais € em qualquer outra
legislag@o que a substitua ou venha a
ser aplicavel a esta matéria;

b) Cumprir rigorosamente as instrucdes
da IRN I.P. no que diz respeito ao
acesso, registo, transmissdo ou
qualquer  outra  operacdo de
tratamento de dados pessoais;

C) Tratar os dados pessoais de forma
licita e com respeito pelo principio da
boa-fé, utilizando-os exclusivamente
para as finalidades a que se reporta o
CONTRATO, ndo podendo ser
posteriormente tratados de forma
incompativel com tais finalidades;

d) Implementar as medidas técnicas e
organizativas para proteger os dados
contra destruicdo acidental ou ilicita,
perda acidental, alteragdes, difusdo ou
acesso ndo autorizados, e contra
qualquer outra forma de tratamento
ilicito dos mesmos dados pessoais;

e) Comunicar de imediato ao IRN I.P.
quaisquer reclamagdes ou questdes
colocadas pelos titulares dos dados
pessoais.
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3. O COCONTRATANTE obriga-se a manter os dados

pessoais  estritamente  confidenciais, sendo
responsavel pela confidencialidade e utilizagdo dos
dados pessoais por parte dos respetivos
trabalhadores, outros colaboradores ou
subcontratados.

Se quaisquer dados se perderem ou forem
danificados no @mbito da execug¢do do CONTRATO,
por causas imputaveis ao COCONTRATANTE, este
compromete-se a adotar as medidas que forem
necessarias com vista a recuperagao dos dados,
sem quaisquer custos adicionais para o IRN I.P..

O COCONTRATANTE obriga-se a ressarcir o IRN
I.P. por todos os prejuizos em que este venha a
incorrer em virtude da utilizacéo ilegal e/ou ilicita dos
dados referidos, nomeadamente por indemnizagdes
e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de
reclamag0es ou processos propostos pelos titulares
dos dados contra o IRN |.P., bem como por taxas,
coimas e multas que tenha de pagar.

B.6 DEVER DE SIGILO

1.

As Partes garantirao o sigilo absoluto quanto a todas
as informagdes de que, no ambito do CONTRATO,
0s seus colaboradores, independentemente do
titulo a que prestem servicos, venham a ter
conhecimento, relativo a todo o tipo de fungdes,
atividades, processos, documentos, regras e
procedimentos internos designadamente, os dados
relativos a processos e outro expediente, seja qual
for a sua natureza, e toda a informagao constante
das bases de dados ou ficheiros a que tenham que
aceder para cumprimento dos servigos a prestar.

Cada uma das Partes fornecera as informagdes
confidenciais ou pessoais que forem estritamente
necessarias apenas aos colaboradores da outra
Parte diretamente envolvidos na execugdo do
CONTRATO e devidamente credenciados para o
efeito, devendo a Parte recetora da informagéo
garantir que os mesmos terdo conhecimento e
respeitardo as obrigagdes decorrentes da
confidencialidade das informagdes.

Cada uma das Partes e os seus colaboradores
obrigam-se a respeitar a mais absoluta
confidencialidade, neutralidade e descricio
relativamente a todos os trabalhadores da outra
Parte com quem contactem.
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4, Nenhum documento ou dado a que uma das Partes

tenha acesso, direto ou indiretamente, no ambito do
CONTRATO podera ser reproduzido sem
autorizagéo expressa escrita do da outra Parte.

N&o esta, porém, abrangido pelo dever de sigilo o
reporte obrigatério por parte do IRN LP., nem a
eventual avaliagdo do contrato, feita pelo IRN I.P.
junto de portais publicos ou junto de outras
entidades publicas.

B.7 PODER DE CONFORMAGAO DA PRESTAGAO PELO
IRN I.P. E GARANTIAS DO C O-CONTRATANTE QUANTO
AO DESTINO DOS BENS

1.

Sem prejuizo da autonomia do COCONTRATANTE,
dentro dos limites do caderno de encargos e da
Proposta adjudicada, o COCONTRATANTE aceita
expressamente os poderes do IRN I.P., nos termos
do artigo 303° do CCP e demais legislagdo em vigor,
de definicdo e conformagao dos servigos a prestar,
com vista a atingir os objetivos globais do contrato e
do interesse publico subjacente ao mesmo.

As partes ndo estdo obrigadas a exclusividade
mutua quanto aos bens objeto do contrato, podendo
0 COCONTRATANTE servigos do mesmo objeto
sem restricdo, desde que asseguradas as
obrigacdes do presente contrato e ndo coloque em
causa o fornecimento dos bens em questdo ao IRN
L.P..

FATURAGAO E PAGAMENTOS

B.8 PRECO CONTRATUAL E ENVIO DE FATURAS

1.

Pelo objeto do contrato a celebrar, a entidade
adjudicante pagard ao cocontratante o prego
constante da proposta, ao qual acresce VA a taxa
legal em vigor.

Durante a vigéncia do presente contrato ndo havera
lugar a revisdo do preco contratualizado, nem o
COCONTRATANTE pode exigir montantes que néo
estejam contratualizados.

O prego contratual inclui todos os custos, encargos
e despesas cuja responsabilidade ndo esteja
expressamente atribuida a entidade adjudicante,
incluindo as despesas de alojamento, alimentacao,
e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicdo,  transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais, bem como
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quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes ou licengas.

As faturas sdo emitidas em nome do Instituto dos
Registos e do Notariado, Departamento Financeiro,
sito no Av. D. Jodo Il, n.° 1.8.01D — Edificio H -
Campus da Justica 1990-097 Lisboa, devendo delas
constar  obrigatoriamente o  numero  de
compromisso, sob pena de devolugdo das mesmas.

Em caso de fornecimento continuado, as faturas sdo
emitidas com periodicidade de um més.

B.9 ALTERAGOES AO CONTRATO

1.

Sem prejuizo do disposto na clausula B.7, e dos
poderes de conformagdo do IRN LP., qualquer
aditamento ou alteragdo ao CONTRATO s sera
vélido se constar de documento escrito assinado
pelos Contraentes, do qual conste expressamente a
indicacdo das clausulas modificadas ou aditadas.

N&o hé lugar a quaisquer pagamentos de montante
que excedam o montante previsto no presente
contrato, salvo se este for alterado, por escrito, por
ambas as partes legalmente representadas, sem
prejuizo da confirmagdo dos trabalhos ou bens
prestados, consoante o caso.

B.10 MORA NO PAGAMENTO

1.

CESSAGAO DA

Sem prejuizo de prazo diferente que venha a ser
consagrado na parte |, o prazo de pagamento de
faturas € de 60 (sessenta) dias.

O prazo previsto no nimero anterior ou, 0 prazo que
venha a ser definido, na parte |, comec¢a apenas a
contar a partir da data da sua efetiva rece¢ao pelo
IRNLP..

Em caso de mora por parte do IRN, I.P. no
cumprimento das obrigagbes de pagamento, tem o
cocontratante direito a juros de mora sobre 0
montante em divida, pelo periodo correspondente a
mora.

Em caso de mora é aplicavel uma taxa de juro
correspondente a EURIBOR a 12 meses, acrescida
de 2,5% percentuais ao ano.

POSIGAO CONTRATUAL,

INCUMPRIMENTO E RESOLUGAO
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B.11 SUBCONTRATAGAO E CESSAO DA POSIGAO
CONTRATUAL E CESSAO DE CREDITOS

1.

N&o pode haver lugar a subcontratagdo ou cessdo
da posigéo contratual sem autorizagéo do IRN I.P..

N&do pode haver lugar a cesséo de créditos que o
COCONTRATANTE disponha sobre o IRN I.P., nem
0 COCONTRATANTE ou terceiros o podem exigir
sem que o IRN I|.P. tenha anuido expressa e
inequivocamente a essa cessao.

B.12 RESOLUGAO CONTRATUAL POR PARTE DA
ENTIDADE ADJUDICANTE

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo
previstos na lei, 0 IRN, |.P. pode resolver o contrato
a titulo sancionatério, no caso de o cocontratante
violar de forma grave ou reiterada qualquer das
obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente nos

seguintes casos, ©0S quais  configuram
incumprimento definitivo do contrato:
a) Falhas que ponham em causa a

missao do servigo publico;

b) Incumprimento de qualquer obrigagao
contratual que ponha
iremediavelmente em causa a
manutengao do contrato;

c) Violag&o de forma grave ou reiterada

de qualquer das obrigagbes que lhe
foram atribuidas no ambito do contrato
a celebrar e do presente caderno de
encargos.

d) Prossecucéo deficiente do seu objeto
e em desconformidade reiterada do
objetivo do contrato;

2. O direito de resolugéo referido no nimero anterior

nao prejudica o direito de indemnizagao nos termos
gerais.

Em caso de resolugéo sancionatdria, havendo lugar
a responsabilidade do cocontratante, sera o
montante respetivo deduzido das quantias devidas,
sem prejuizo de o IRN, |.P poder executar as
garantias prestadas pelo cocontratante.

Independentemente da conduta do cocontratante, o
IRN, I.P reserva-se o direito de resolver o contrato
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nos termos e com os fundamentos previstos nos
artigos 334° e 335° do Cddigo dos Contratos
Publicos.

B.13 RESOLUGAO CONTRATUAL POR PARTE DO CO-
CONTRATANTE

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢éo
previstos na lei, o cocontratante pode resolver o
contrato quando qualquer montante que lhe seja
devido esteja em divida ha mais de 90 (noventa)
dias, mediante declaracdo enviada ao IRN, IP, a
qual produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao,
salvo se, neste prazo, as mesmas forem cumpridas,
acrescidas de juros de mora a que houver lugar.

B.14 PENALIDADES CONTRATUAIS

1.

Sem prejuizo da responsabilidade sobre danos
excedentes elou causados a terceiros, pelo
incumprimento de obrigagbes emergentes do
contrato celebrado, a entidade adjudicante pode
exigir do adjudicatério o pagamento de uma sancéo
pecuniaria, de montante a fixar em funco da
gravidade do incumprimento, até 10% do valor do
contrato.

Na determinac&o da gravidade do incumprimento, o
IRN I.P. tem em conta, nomeadamente, a duragéo
da infragdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de
culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento.

A entidade adjudicante pode compensar 0s
pagamentos devidos ao abrigo da presente
contratagcdo com as sangdes pecuniarias devidas
nos termos da presente clausula.

As sangdes pecuniarias previstas na presente
clausula nd3o obstam a que as entidades
adjudicantes exijam ao prestador de servigos
indemnizagao pelo dano excedente.

B.15 FORGCA MAIOR

1.

Ndo podem ser impostas penalidades ao
cocontratante, nem é havida como incumprimento,
a ndo realizagao pontual das prestagbes contratuais
a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como ftal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva
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5.

1.

realizacgéo, alheias a vontade da parte afetada, que
ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebracao do contrato e cujos efeitos néo lhe sejam
razoavelmente exigiveis de contornar ou evitar.

Constituem  forca  maior, 0s  seguintes
acontecimentos: tremores de terra, inundagdes,
incéndios, epidemias, sabotagens,  greves,

embargos ou blogueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
Né&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga

maior para 0s subcontratados do
cocontratante, na parte em que
intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as
sociedades do cocontratante ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem
como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais,
administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes
do incumprimento pelo cocontratante de
deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao
incumprimento  pelo cocontratante de
normas legais;

Incéndios ou inundagdes com origem nas
instalagbes do cocontratante, cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou
negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou
mecanicos do cocontratante ndo devidas a
sabotagem

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por
Sequros.

A ocorréncia de circunstancias que possam
consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
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A forca maior determina a prorrogacédo dos prazos
de cumprimento das obrigagbes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da for¢a
maior.

B.16 DEVERES DE INFORMAGAO

1.

Cada uma das partes deve informar de imediato a
outra sobre quaisquer circunstancias que cheguem
ao seu conhecimento e que possam afetar os
respetivos interesses na execugao do Contrato, de
acordo com as regras gerais da boa fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de
imediato a oufra de quaisquer circunstancias,
constituam ou néo forga maior, que previsivelmente
impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes.

No prazo de dez dias ap6s a ocorréncia de tal
impedimento, a parte deve informar a outra do
tempo ou da medida em que previsivelmente sera
afetada a execugao do Contrato.

DISPOSIGOES FINAIS

B.17 CONTAGEM DOS PRAZOS

A contagem de prazos, durante a execuc¢do do contrato,
serdo aplicaveis as normas contidas no artigo 471.° do
Codigo dos Contratos Publicos, sendo estes continuos,
correndo em sabados, domingos e dias feriados.

B.18 GESTOR DO CONTRATO

1.

O IRN, IP designaréa o gestor do contrato, com a fungéo
de acompanhar permanentemente a execugdo do
contrato e detetar desvios, defeitos ou outras anomalias

na sua execucgao.

Compete ao gestor do contrato dar instrugdes ou validar
elementos, ndo podendo em qualquer caso as

instrugdes dadas resultarem num valor superior ao valor

contratual, salvo nos casos e.

Na falta de outro prazo estabelecido na parte | do

caderno de encargos, o prazo de validagdo do Gestor
do Contrato, quando tal seja necessario para a

prossecucdo do objeto do contrato é de 10 dias uteis.

B.19 COMUNICAGOES
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As comunicagdes entre o IRN L.P. e o cocontratante
relativas a fase de execucéo do contrato sdo escritas e
redigidas em portugués, podendo ser efetuadas por
correio eletrénico, ou por via postal, por meio de carta
registada, incluindo simples, ou de carta registada com
aviso de recegéo.

Para efeitos de comunicagdes relativas a fase de
execucdo do contrato, as partes identificam no contrato
as informagdes de contacto dos respetivos
representantes, designadamente o endereco eletronico,
e 0 enderego postal.

As notificacdes e as comunicagbes consideram-se
feitas:

a. Na data da respetiva expedigdo, quando
efetuadas através de correio eletronico ou de
outro meio de transmissao escrita e eletronica
de dados, salvo o disposto no numero
seguinte;

b. Na data indicada pelos servigos postais,
quando efetuadas por carta registada;

c. Na data da assinatura do aviso, quando
efetuadas por carta registada com aviso de
recegao.

As notificacbes e as comunicagdes que tenham como
destinatario as partes e que sejam efetuadas através de
correio  eletrénico, telecopia ou outro meio de
transmisséo escrita e eletronica de dados, apos as 17
horas do local de recegdo ou em dia ndo util nesse
mesmo local, presumem-se feitas as 10 horas do dia Util
seguinte.

O IRN IP. pode fazer avaliagdo da execugdo do
contrato, transmitindo a outras entidades publicas
informag&o sobre a execugao do contrato, em qualquer
caso assegurando o respeito pelos dados pessoais em
particular das pessoas singulares, caso em particular
tenha estado em contacto, acedido, ou procedido ao seu
tratamento, nos termos da execugao do contrato.

B.20 LEGISLAGAO APLICAVEL

1. O contrato fica sujeito a lei portuguesa, com
rendincia expressa de qualquer outra.

2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos
especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo esteja
expressamente previsto ou regulado no presente

caderno de encargos e na demais regulamentacédo
do procedimento e do contrato aplicam-se as
normas do Cédigo dos Contratos Publicos, com a
redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29
de janeiro, com as respetivas retificagdes e demais
legislacdo aplicavel.

B.21 RESOLUGAO DE LITIGIOS

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do
contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa
rendincia a qualquer outro.

B.22 PREVALENCIA

Em caso de discrepancia entre as presentes
clausulas normalizadas e as clausulas constantes
da parte | e parte lll prevalecem as clausulas da
parte | e parte Ill.
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Parte llI
ESPECIFICAGOES TECNICAS
1. Enquadramento do projeto BUPi

Nos territorios florestais vulneraveis domina a propriedade privada de pequena e muito pequena
dimensao e regista-se um generalizado desconhecimento da localizagao geogréfica, da geometria e
da titularidade dos prédios rusticos, nao existindo um cadastro predial multifuncional de cobertura
universal do territério nacional. Este desconhecimento afeta ndo sé a administragéo do territdrio, mas
também os proprietarios que, afastados da exploragdo produtiva da terra ou residindo fora do seu
territdrio de origem, tém grandes dificuldades no reconhecimento dos limites dos seus prédios.

Considerando os atrasos significativos na cobertura cadastral e os recursos e o tempo necessarios a
superagao cabal desta lacuna, o Governo inscreveu como prioridade a progressiva elaboragéo do
cadastro da propriedade rustica, tendo por base um modelo declarativo, acompanhada da criagao de
«balcdes unicosy, a fim de evitar multiplas deslocagbes para resolver 0 mesmo assunto e entregar os
mesmos documentos a diferentes entidades publicas, visando integrar a informagao do planeamento
territorial e urbano, do registo predial e do cadastro, de modo a identificar todos os proprietarios, até
2023.

O Instituto dos Registos e do Notariado (IRN, I.P.), € a entidade responsavel pelo sistema de
informag&o cadastral simplificado e pelo Balcdo Unico do Prédio — BUPi (Lei n.° 78/2017, de 17 de
agosto e Lei n.° 65/2019, de 23 de agosto).

Sem prejuizo, ndo existindo na administragéo central nenhuma entidade que por si s6 detivesse as
competéncias atribuidas por lei ao Centro de Coordenagdo Técnica, previsto no n.° 1 do artigo 5.° da
Lei n.° 65/2019, de 23 de agosto, € para garantir a realizagdo deste designio nacional num prazo tdo
exigente, foi criada a Estrutura de Miss&o para a Expans&o do Sistema de Informagédo Cadastral
Simplificado (eBUPI), na tutela das areas governativas da Justica e do Ambiente, a quem compete
garantir a generalizagdo do sistema a todo o territorio e a universalizagdo do Balcio Unico do Prédio
(BUPI).

Com vista a desencadear esta reforma, a Lei n.° 78/2017, de 17 de agosto, criou:

+ O projeto-piloto do sistema de informagao cadastral simplificada, com vista a adogao de
medidas para a imediata identificagcdo da estrutura fundiaria e da titularidade dos prédios rusticos e
mistos, nos municipios de Pedrdgdo Grande, Castanheira de Pera, Figueiré dos Vinhos, Gois,
Pampilhosa da Serra, Penela, Sertd, Caminha, Alfandega da Fé e Proenga-a-Nova;

+ 0 Balcio Unico do Prédio (BUPi), que se constituiu como um balcao fisico e virtual agregador
da informagéo registal, matricial e georreferenciada relacionada com os prédios, bem como uma
plataforma de articulagdo do cidaddo com a Administragdo Publica no &mbito do cadastro predial.

O regime juridico de suporte a implementag&o do projeto-piloto integrou ainda o Decreto Regulamentar
n.° 9-A/2017, de 3 de novembro, que estabeleceu os procedimentos inerentes ao sistema de
informagéo cadastral simplificado, adotando medidas para a imediata identificagdo da estrutura
fundiaria e da titularidade dos prédios rusticos e mistos.

A Lei n.° 65/2019, de 23 de agosto, regulamentada pelo Decreto-Regulamentar n.° 4/2019, de 20 de
setembro, manteve em vigor o regime constante da Lei n.° 78/2017, de 17 de agosto, e que introduziu
alteragbes que visaram viabilizar a pretendida expansdo: (i) aplicagdo do procedimento de
Representagéo Grafica Georreferenciada (RGG) aos prédios rusticos e mistos nos municipios que nao
dispdem de Cadastro Geométrico da Propriedade Rustica ou cadastro predial em vigor; (ii)
alargamento do procedimento especial de registo de prédio rustico e misto omisso a todo o territério
nacional; (iii) estabelecimento de um procedimento especial de justificagdo de prédio rdstico e misto
omisso, igualmente aplicavel a todo o territorio nacional; (iv) universalizagdo do BUPI, enquanto
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plataforma nacional de registo e cadastro do territorio, a qual abrange os prédios urbanos, risticos e
mistos de todo o territério nacional; (v) estabelecimento de um periodo excecional, durante o qual os
proprietarios, a titulo gratuito e sem sancdes, as autarquias locais e outras entidades publicas com
competéncia de natureza territorial, procederdo ao levantamento e comunicagdo de informagéo
cadastral simplificada, e estendendo esse regime as operagdes conexas.

2. Enquadramento e pressupostos dos servigos Cloud no projeto BUPi

A expans&o do BUPi para o resto do territorio implica ajuste da arquitetura implementada, em contexto
do projeto-piloto, e a migragdo da mesma para um ambiente de Cloud. Esta migragéo é considerada
um passo importante para facilitar o desenvolvimento de uma plataforma agil, escalavel, robusta e com
capacidade ajustada por forma a suportar 0 enorme aumento de acessos e funcionalidades.

Além das necessidades de contratagéo de servigos de Cloud, verifica-se a necessidade de contratar
servigos de consultoria, cujos perfis técnicos visam reforgar, e complementar, a capacidade da equipa
de desenvolvimento, de forma a agilizar o desenvolvimento de novas funcionalidades e de ferramentas
e procedimentos de suporte operacional.

Como exemplo, partilha-se a visdo funcional, que devera ser usada como exemplo para este
procedimento:

|' RELATORIOS INTERNOS ‘ | RELATORIOS EXTERNOS ‘ .
: — = — . DIRECAO ‘
P 5 B CAMADA DE APRESENTAGRO SUPERIOR
GOVERNANGA | vl [ | : '
| DE DADOS i ; ‘ PORTAL GEO H PORTAL BACKOFFICE Pgﬁﬁi q DIREGOES ‘
WE_ _______________________________________________________________________________ ! e ——————
E LOGS . 6
- CAMADA INFORMAGAO ANALITICA 9 DIvisoEs ‘0
SEGURANGA !
E ACESSOS
> eCAMADA DE ARMAZENAMENTO DE DADOS DEPARTAMENTOS ‘
INFRAESTRUTURA :
DE SUPORTE / ! UTILIZADORES
| ALARMISTICA | o CAMADA ESB FINAIS
. Bupl i
; [ } | FONTES DE
i | INFORMAGAO GEO
i IAP : REFERENCIADA
. I n 1 (APIs)
|' sie | [ 1onF | [ FaP | [ AT || Municipios\ |
‘ - - : FONTES DE
FONTES DE INFORMAGCA) ﬂ |NFORMACAO SEM
FONTES DE INFORMAGAQ COM AUTENTICAGAOD AUTENTICAGAO

Diversas aplicacdes sdo fontes de informaco para o Bupi, dentre
elas, consideramos também sistemas externos dos Municipio

A fonte de dados [1] € consumida por processos batch e por consultas a pedido através de APIls
internas e externas por meio de circuitos conectados de diversos 6rgéos.

Os principais dados s&o transferidos por camadas seguras através de integragdo proporcionada pelo
iAP (https://www.iap.gov.pt/) [2]. Entretanto, ainda existem conexdes nédo seguras realizadas pela
solugdo atual sem criptografia ou autenticagao, principalmente a respeito de acessos a informagéo
geoposicionada [3].
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A camada ESB [4] € formada por APIs internas do produto e a solugao FileNet (IBM) pertencente ao
ambiente on-premises do IGFEJ.

A camada de armazenamento é provida atualmente por Postgres para consumo pelas camadas de
apresentacdo através dos portais, camada analitica e pela camada ESB devido as integracdes
externas [5].

A camada analitica realiza todos os processamentos através de linguagem R e devera prever futuros
processamentos distribuidos de eventos complexos (CEP) [6].

A camada de apresentacéo € formada por dois portais distintos integrados pelo portal BUPi (principal):
Portal Backoffice para uso interno por técnicos / agentes e Portal Geo, responsavel por gestao de
dados georreferenciados [7].

A aplicagéo é utilizada por diversos usuarios e técnicos com perfis diferentes [8] e a autenticagéo fica
a cargo de servico provido pelo iAP (SAML 2.0) e por autenticagdes internas de componentes, tal como
PowerBlI, integrados com o AD da Justiga e com portais provedores validadores de chaves digitais
(cartaodecidadao.pt e autenticacao.gov.pt) [9].

Os dados e a arquitetura do software deveréo permitir classificagdo e gestdo de acessibilidade [10],
privacidade e auditoria [11] para atendimento de normas e diretrizes do BUPI.

Por fim, 0 acesso interno a servidores e gestdo alarmisticas também deveréo estar previstos para a
adequada gestédo do ambiente produtivo.

Visao funcional da camada de integracao:

1. Fontes de dados:

A arquitetura devera prever dados provenientes de sistemas e suportes tradicionais (bases de dados
relacionais), mas também suportara fontes de dados georreferenciados tais como ortofotomapas e
demais dados geoposicionados, como por exemplo, ficheiros vetoriais ou imagens. A solugéo devera
ainda ter a capacidade de ler possiveis dados semiestruturados e possuir flexibilidade / preparagao
para integragao de novos formatos de informagéo no futuro.

2. Recolha de dados:

Prever a inclusdo de processos de recolha de dados e integracdo com diversas fontes de informagao,
sendo internas ou externas, inseridas em Cloud ou mesmo em ambiente on-premises provido pela
plataforma BUPI.

3. Processos de migracdo de dados:

Incluir processos de migragéo de dados especificos em momento de implementacdo ou mesmo de
recuperagdo de ambiente, incluindo o histérico das fontes solicitadas.

4. Gestéo de qualidade de dados:

Assegurar a gestao da qualidade de dados, garantindo a consisténcia da gestdo e manutencéo dos
mesmos na base operacional. Com esta funcionalidade, seréo garantidos mecanismos de data
assurance durante a aquisi¢do, gestéo, disponibilizacédo e distribui¢do de dados, inclusive na camada
de aplicagdes de Analytics.

5. Sequranca e Data Privacy:

Proteger e garantir a privacidade de dados considerados sensiveis, seja por razdes legais ou éticas.
Devera assegurar este principio desde o ambiente de recolha de dados até ao armazenamento e
protecdo interna de dados que se encontram replicados e acessiveis em diferentes componentes e
camadas de solug&o. Por fim, devera garantir os mecanismos de autenticagéo e seguranga, bem como
todas as questdes legais de prote¢do de dados pessoais — nomeadamente o RGPD.

Visao funcional da camada analitica:
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1. Converséo de dados:

Assegurar mecanismos de conversé@o de dados, de modo a permitir a sua integragé@o e cruzamento
com a restante informagdo. Cobertas as situagdes mais comuns, envolvendo tipos de dados (como
data versus timestamp) mas também casos especificos do negdcio (como tipos de arquivos
referenciados geograficamente).

2. Enrigquecimento e integridade de dados:

Enriquecer, cruzar e validar dados com demais informagdes relevantes (por exemplo, agregando
informagdes especificas de localidades providas por cada Municipio).

3. Andlise de dados:

Anélise de dados por utilizadores com competéncias mais avangadas através de linguagem R e
Python, facultando-lhes um ambiente onde poderdo aplicar tratamentos estatisticos menos
convencionais, como a aplicagéo de algoritmos de clustering, segmentacéo e outros.

4. Modelos de simulacdo:

Implementar modelos de simulagéo de cenarios, explorando o impacto da possivel ocorréncia futura
de algumas variaveis, permitindo antecipar alguns quadros que recomendem mudangas no produto
para melhoria operacional e novas funcionalidades. Tal sera disponibilizado através de uma interface
onde sera possivel utilizar linguagens standard, como Python ou R, permitindo o desenvolvimento de
modelos de Data Science.

Visao funcional da camada de servicos comuns e de infraestrutura:

1. Data Governance e integracio (de dados)

Prover Data Governance e integragao de dados de forma a assegurar o controlo dos dados em todo o
seu ciclo de vida, fomentando a otimizac¢&o da solugéo e definindo standards de manipulagao e gestao
dos mesmos.

2. Auditing and logging:

Incluir mecanismos de auditing e logging para facil gestéo de controlo de acessos, agdes e processos.
Esta componente devera acrescentar seguranga a toda a solugdo, sendo possivel automatizar
procedimentos de alertas baseados em condicdes a definir.

3. Seguranca e niveis de acesso:

Implementar camadas de seguranga, garantindo o controlo de acessos e outros mecanismos de
seguranga as varias componentes da arquitetura (Cloud e on-premises), desde os processos de
ingestao de dados até ao uso dos dados através da camada de apresentagéo.

4. Autenticacdo e perfis de utilizadores:

Integrar mecanismos de autenticagdo Cloud & solugdo atual, permitindo acesso diferenciado a
informag&o em fung&o do perfil do utilizador, controlando os diferentes niveis de acesso em cada fase
do processo.

5. Infraestrutura:

A infraestrutura devera ser proposta através de uma anélise cuidadosa das necessidades presentes e
futuras do BUPI, respeitando os requisitos de expanséo, resiliéncia e alta disponibilidade, em linha com
as boas praticas de mercado, de modo a garantir toda a flexibilidade, rapidez, seguranga e
escalabilidade da solucdo. Neste contexto, elaborar uma arquitetura de Ultima geragdo composta por
diversos servigos (serverless) e maquinas segregadas por fungdo, de modo a executar toda a
computagdo e armazenamento em modo distribuido, redundante e otimizado.

6. Suporte e alarmistica
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Outra caracteristica de grande relevo é o processo continuo de registo de logs, que permitira gerar
alarmes para situagbes que se considerem justificaveis de monitorizar. A infraestrutura proposta
assenta em diversos principios que permitem tirar mais valor dos dados, reduzir custos e ajustar-se ao
crescimento da informacéo e do nimero de utilizadores que vier a acontecer, estando preparada para
escalar vertical e horizontalmente nas suas diferentes componentes.

Visao funcional da camada de apresentacao:
1. Portal Bl:

A solugéo inclui um portal web, no qual estardo disponiveis os relatorios aos quais, de forma
diferenciada, cada utilizador tem acesso. Aqui, os utilizadores autorizados, poderdo explorar
dashboards, agendar ou exportar relatérios em diferentes formatos.

2. Portal Backoffice:

Quer a nivel de visualizagao de relatorios ou mesmo a nivel de exploragéo e consulta menos visual de
dados, os utilizadores técnicos fardo gestao de processos e informacdes diariamente, guardando-as e
partilhando-as com outros responsaveis técnicos envolvidos e utilizadores pela internet previstos em
casos de uso da solugao.

O contrato a celebrar pretende, assim, enderecar estas duas areas, contratando Infraestrutura de
Plataforma como Servigo (laaS e PaaS) e Servigos de Consultoria para a Plataforma BUPI.

3. Orientacdes gerais

3.1. Os servigos a prestar pelo COCONTRATANTE s&o os infra indicados no ponto 4., indicando-
se, igualmente, os perfis e requisitos minimos dos mesmos quanto aos recursos humanos a
afetar & execucao do contrato;

3.2. O CONTRAENTE PUBLICO, em conformidade com as necessidades e os prazos do projeto
do BUPi para o periodo de durag&o do contrato, determinara a afeta¢éo de técnicos de acordo
com os perfis e a afetagdo de horas dos mesmos as tarefas a realizar, encontrando-se 0
COCONTRANTE obrigado a cumprir integral e pontualmente as orientagbes que receba do
CONTRAENTE PUBLICO;

3.3. O CONTRAENTE PUBLICO tem o poder de conformar a prestagéo dos servigos objeto do
contrato a celebrar de acordo com as necessidades globais do projeto e de forma articulada
com as demais vertentes do mesmo, competindo ao COCONTRATANTE ajustar os seus
recursos ao dimensionamento que seja indicado pelo CONTRAENTE PUBLICO, com os
limites constantes do presente Caderno de Encargos;

34, O CONTRAENTE PUBLICO define as orientagdes necessarias para que 0S recursos e
trabalhadores do COCONTRANTE possam integrar e articular com equipas de trabalho
alargadas e multidisciplinares, de entidades publicas e privadas relacionadas com o projeto
que por este sejam indicadas, em raz&o das necessidades funcionais;

3.5. O CONTRAENTE PUBLICO, para efeitos de reportes e monitorizagdo do progresso do
projeto, pode estabelecer liviemente quais as metodologias, formatos, mecanismos e
ferramentas que devem ser utilizadas pelo COCONTRATANTE.

4. Servigos a prestar

41. Infraestrutura de Plataforma como Servico (laaS e PaaS):

4.1.1. Especificacdes técnicas obrigatorias:
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A solugdo deve suportar 3 ambientes, a saber, ambiente de desenvolvimento, ambiente de
qualidade e ambiente de producao);

A solugao deve ter possibilidade de escalabilidade vertical e horizontal permitindo & organizacéo
comecar de forma pequena, sem condicionantes técnicas de crescimento;

A solugéo n&o pode ter custos de processamento quando os servigos estejam desligados, nem
para a orquestragdo automatica de ligar e desligar servigos, para os varios tipos de ambientes
desenvolvimento, qualidade e produgao;

Todos os dados devem ser guardados apenas em servidores dentro do espago da Unido Europeia
(UE);

Plataforma de Backups incluida, com a possibilidade de uma cépia secundaria a mais de 300KMs
de distancia, mas dentro do espago da Uniéo Europeia.

Plataforma de Disaster Recovery disponivel, com total orquestracdo do processo, permitindo
levantar a solu¢do automaticamente (com decisdo humana) a partir de outro datacenter, a mais
de 300KMs, dentro do espago da EU, assim como a realizagao de testes.

Possibilidade de ativacdo de Geo-replicacdo de dados entre dois datacenters dentro do espaco
da UE e de forma automatica.

SLA minimo dos servigos de infraestrutura de 99.9%.

A solugédo deve possuir capacidade de criptografia, permitindo encriptar a informagédo presente
nos repositorios de dados. Deve conseguir suportar mecanismos de encriptagdo de diferentes
providers, ndo permitindo acesso aos dados de produgéo sem recurso a chave atribuida ao BUPI.

A solugéo deve possuir integragdo nativa com a Active Directory, permitindo uma gestao eficiente
dos diferentes servigos bem como a aplicagao de row-level Security sobre os dados.

A solugdo deve possuir total transparéncia, com disponibilizacdo de informagdo sobre o
cumprimento de standards relevantes, pelo servigo Cloud prestado. Inclusdo de relatorios de
auditoria efetuados por entidades independentes. Informagéo online do estado dos diferentes
servigos Cloud, nomeadamente disponibilidade e desempenho, histérico de incidentes com um
minimo de 1 més e comunicagao proactiva de falhas do servigo, por parte do prestador de servicos
Cloud;

Deve permitir privacidade e controlo:

o Dar a possibilidade de escolha da localizagdo onde os servigos serdo criados,
armazenados em repouso e possibilidade de os manter dentro da Uni&o Europeia em,
pelo menos, 2 localizagdes;

o Remogao total de dados da organizagéo a seu pedido e/ou apds o termo do contrato;

o Néo utilizagdo de dados do cliente, nem informagdes derivadas dos mesmos, para
publicidade ou outros fins comerciais semelhantes.

Deve disponibilizar ferramentas de gestdo de varios ambientes em contexto de multi-cloud.

Deve permitir a possibilidade de controlo de bases de dados, servidores e clusters de Kubernetes
dispersos por ambientes on-prem e diferentes clouds de forma centralizada.

411.1. Plataforma de dados e Analytics:

A solugéo deve ter uma plataforma de dados, com capacidade de leitura de dados relacionais e
nao relacionais em grande escala na ordem dos terabytes através de linguagem SQL, bem como
ainda os seguintes elementos:

o Integragdo nativa com o PowerBI, Grafana e semelhantes;
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o Integragéo nativa de ferramentas de Machine Learning;

o Suportar diversas linguagens, incluindo PortgreSQL, Python, Java, SQL Server e .Net,
quer utilize recursos de computagéo sem servidor ou aprovisionados;

o Criagdo de processos ETL/ELT num ambiente visual sem codigo para ingerir facilmente
dados provenientes de varias fontes de dados.

41.1.2. Autenticacio e Autorizacio:

Acesso integrado de aplica¢des (na nuvem ou no local) com um inicio de sess&o Unico que garante
que todos os elementos continuam produtivos e em seguranga a partir de qualquer localizagéo ou
dispositivo.

Autenticagdo robusta através de autenticagédo multifator (MFA) pedindo aos utilizadores uma
verificagdo adicional no acesso a plataforma, desta forma as contas ficam menos suscetiveis de
ficarem comprometidas. Possibilidade de aprovar inicios de sesséo a partir de uma aplica¢éo para
dispositivos moveis, através de notificacdes push, biometria ou codigos de acesso monouso, SMS
e Voz.

Utilizagao de modelos de Confianca Zero ao estabelecer a identidade como elemento fundamental
no acesso a plataforma, disponibilizando mecanismos de verificacdo e validagdo de todos os
acessos efetuados. O mecanismo de acesso condicional devera proporcionar a capacidade de
verificar a identidade, o dispositivo, a aplica¢do, os dados e os sinais de risco antes de permitir 0
acesso.

Permitir o aprovisionamento de contas de utilizador, bem como pedidos simples e personalizados
para colaboradores e convidados (incluindo pessoas externas a organizagéo).

Permitir a definigdo de politicas de acesso através de grupos de seguranga.

Disponibilizar relatérios de acesso e registos de auditoria relativos a atividade recente de inicio de
sessao e aprovisionamento de utilizadores.

Possibilidade de ativar acessos privilegiados através de fluxos de trabalho de aprovagéo, acesso
agendado e just-in-time as fungbes de Recursos.

411.3. Monitorizacdo dos Sistemas

Sistema unificado de Monitorizacdo para aplicagbes e servigos, fornecendo uma solugdo
abrangente para recolher, analisar e atuar em telemetria a partir da nuvem e ambientes on-prem,
alguns exemplos:

o Detetar e diagnosticar problemas através de aplicagdes e dependéncias;
o Correlacionar problemas de infraestruturas;
o Operagdes de suporte em escala com alertas inteligentes e a¢des automatizadas.

Visualizacdo de dados de monitorizagdo, como graficos nativos no portal, e possibilidade de
importar automaticamente dados de registo em PowerBI, Grafana ou semelhantes.

Os dados de registo (telemetria) recolhidos pelo sistema podem ser analisados com consultas
para recuperar, consolidar e analisar os dados recolhidos

41.1.4. SIEM

Sistema unificado de gestéo de seguranca de infraestruturas que fortalece a postura de seguranca
dos centros de dados, e fornece prote¢do avangada contra ameagas em todas as cargas de
trabalho hibridas na nuvem e on-prem. Devera fornecer as seguintes capacidades:

o Avaliagado do ambiente de infraestrutura, com capacidade de compreender o estado dos
recursos e se estao seguros;
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Protegdo contra ameacas, com avaliagdo dos recursos e workloads, com alertas de
prevencao e recomendagdes sobre problemas de seguranca;

Mapa de rede, para visualizacao da topologia dos recursos e perceber o seu estado de
configurag&o. Possibilidade de visualizar a forma como os recursos esté&o configurados e
conectados, ajudando desta forma a compreender ligagOes indesejadas e que podem
potencialmente facilitar a vida de um intruso ao longo da sua rede.

Suporte a Plataformas:

e  Suporte para as seguintes plataformas:

O

O

Sistemas Operativos Windows, nomeadamente:
=  Windows Server 2019;

= Windows Server 2008 SP2 (x64), 2008 R2, 2012, 2012 R2, 2016, version 1709
and 1803;

= Windows 7 SP1, Windows 8 Enterprise and Pro, and Windows 10 Enterprise and
Pro;

Sistemas Operativos Linux, nomeadamente:
= Amazon Linux 2017.09 (x64);
= CentOS Linux 6 (x86/x64) and 7 (x64);
= Qracle Linux 6 and 7 (x86/x64);
= Red Hat Enterprise Linux Server 6 (x86/x64) and 7 (x64);
= Debian GNU/Linux 8 and 9 (x86/x64);
= Ubuntu 14.04 LTS (x86/x64), 16.04 LTS (x86/x64), and 18.04 LTS (x64);
= SUSE Linux Enterprise Server 12 (x64) and 15 (x64);

o Aplicacdes nativas na nuvem — servicos PaasS tais como aplicagdes Web, Mobile;

e Plataformas de Containers, nomeadamente:

O

O

O

O

Kubernetes clusters

Kubernetes clusters alojados em modelo laaS
Docker Engines e registries

Red Hat OpenShift

e Protecéo contra-ataques (SQL injection attacks, and other threats targeting your SQL databases)
aos dados alojados em base de dados

4.1.1.6.

Seguranca

o Disponibilizagdo de um sistema de SIEM com capacidade de consolidag&o de alarmistica e dados
de seguranga nativa na nuvem, com as seguintes funcionalidades:

O

Recolha de dados em larga escala em todos os utilizadores, dispositivos, aplicagbes e
infraestrutura;

Dete¢do automatica de ameagas, minimizagdo de falsos positivos com andlises e
informagdes sobre ameagas;

Investigacdo com recurso a tecnologias de Inteligéncia Artificial com capacidade de
detetar atividades suspeitas em escala. Redugdo do ruido de eventos legitimos com
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aprendizagem automatica incorporada e conhecimentos baseados na analise de bilides

de sinais diariamente;

o Resposta a ameagas com mecanismos de orquestragdo e automatizacdo de fluxos de

trabalho e tarefas comuns;

o Importagdo de dados do Office 365 simples e gratuita, para andlise, desenho de
correlagdes de eventos do Office 365.

411.7. Certificados de Seguranca e Compliance
Globais Regionais Industria
CIS Benchmark BIR 2012 (Netherlands) NBB/FSMA (Belgium)
CSA STAR Attestation C5 (Germany) AFM/DNB (Netherlands)
CSA STAR Certification EN 301 549 (EU) AMF/ACPR (France)
CSA STAR Self-Assessment ENISA IAF (EU) APRA (Australia)
ISO 20000 ENS (Spain) CDSA
1ISO 22301 EU Model Clauses NEN 7510 (Netherlands)
ISO 27001 EU-US Privacy Shield DPP (UK)
ISO 27017 G-Cloud OFFICIAL (UK) EBA (EU)
ISO 27701 GDPR FACT (UK)
ISO 27018 HDS (France) FCA/PRA (UK)
ISO 9001 IT-Grundschutz (Germany) NBB/FSMA (Belgium)
SO0C1,2,3 LOPD (Spain) NEN 7510 (Netherlands)
WCAG 2.0 PASF (UK) FINMA (Switzerland)
TISAX (Germany) NERC
PCI DSS
FSA (Denmark)
SEC 17a-4
SEC Regulation SCI
Shared Assessments
TruSight

(A relacdo de Certificados de Seguranca e Compliance supra ndo se considera taxativa, sendo aceitavel a
apresentacdo de Certificados equivalentes, desde que essa equivaléncia se encontre devidamente

fundamentada).

4.1.2. Visao de arquitetura/servicos minimos a considerar para suporte do BUPi
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A visdo da arquitetura para suportar os servicos atualmente no BUPi é descrita em seguida. A informagéo
a seguir devera ser considerada como servigos minimos a prestar, no &mbito do presente procedimento,
devendo ser também considerada para efeitos do exercicio de avaliagdo de propostas (custo).

e S30 esperadas 4 camadas de VLAN para isolamento de servigos:
o Camada de apresentagdo com os portais BUPi, Backoffice e Geo;

o Camada de apresentagéo privada para acesso a dashboards (PowerBl e Servigos WEB)
e servigos externos (Webservices);

o Camada Analitica para servigos internos (API de portais) e processamento analitico (Data
Science);

o Camada de armazenamento de dados.

e Por questdo de seguranca é previsto firewall de aplicacdo (WAF) e firewall de redes entre as
VLANs nas diversas camadas do produto, restringindo a comunicagéo entre servidores deste a
camada de apresentacéo até a camada de banco de dados.

¢ A comunicacéo Cloud com ambiente on-premises devera ser realizada através de VPN dedicada,
a qual também se encarregara de integrar os demais circuitos disponiveis no IGFEJ para
integragdo com demais 6rgaos.

o Para efeitos deste diagrama, assumimos a automagao CICD prevista a partir do ambiente on-
premises através da gestao corporativa do IGFEJ.
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automation

o Aarquitetura prevé 3 ambientes distintos:

o PRD: Ambiente produtivo, o qual devera apresentar redundancia geografica e alta
disponibilidade de seus servigos;

o QLT: Ambiente de qualidade para aprovagao de novos releases do produto e corregoes
de bugs;

o DEV: Ambiente composto somente por base de dados central para desenvolvimento por
equipe distribuida com stack de software local.
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i ! Repositério de Docker server e - - Técnicos
e e " cédigo fonte automagdo CICD ]

Service type Custom name Region Description

Virtual Machines VMs with 4 vCPU and 16 GB RAM North Europe 21x:4vCPUs, 16 GB RAM, 100 GB SSD, Windows Server 2019 Standard

Virtual Machines VMs with 32 vCPU and 64 GB RAM North Europe 2x: 32 vCPUs, 64 GB RAM, 100 GB SSD, Windows Server 2019 Standard
Storage 15 TB File Storage North Europe 15TB SSD File Storage, Geo Redundancy

Backup Backup North Europe VMs, Database, Geo Redundancy

VPN Gateway VPN Gateway North Europe VPN Gateway for external services integration

Application gateway - Enables Load

Application Gatt
prlication Gatewsay Balancer and WAF

North Europe Web Application Firewall

App Service Application Auto Scaling North Europe Automatic application scaling based on resources and predictable performance
Kubernetes Service Optional and scalable North Europe Kubernetes Service for containerized applications management
Monitor Monitoring North Europe VMs Monitoring Service
Managed PostgreSQL - 3TB storage
Database for PostgreSQL 8 gresl 8 North Europe 3 TB Storage, 1 TB Additional Backup storage

including backup

Security management and control -
Intrusion Prevention Centrally managed solution for VMs, North Europe Intrusion Prevention and Detection Solution for VMMs, DBs, App Services and File Storage
DBs, App Services and blob storage

Support Free level

4.2. Consultoria
4.21. Servicos de Migracdo que incluem:

42.1.1. Planeamento da migragcdo (ambientes desenvolvimento, qualidade e produgao),
planeamento dos testes;

421.2. Identificagdo de riscos e medidas de mitigagao;

42.1.3. Implementacéo de infraestrutura em Cloud, seguindo o plano e em estreita colaboragao
com a equipa aplicacional;
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4214, Migracao;

4215, Execug&o do plano de testes;
4.2.1.6. Handover para as Operagoes;
421.7. Documentacao;

4.2.2. Servicos de Desenvolvimento que incluem:

42241, Elaboragdo de especificacdes relacionadas com seguranga, network, data management
para a infraestrutura de Cloud;

422.2. Implementacéo de alteragbes e/ou novos desenvolvimentos, a nivel de infraestrutura, em
alinhamento com o desenvolvimento da equipa aplicacional;

422.3. Documentacao.

4.2.3. Servicos de Operacdes que incluem:

42.31. Garantir disponibilidade e resiliéncia de infraestrutura Cloud;

423.2. Elaboracao de solugdes de monitorizacdo e logging a nivel de infraestrutura;

42.3.3. Elaboragao de solugdes de automagéo para reducéo de esfor¢o operacional;

4234, Colaboragdo no planeamento, preparagédo e execucdo de atividades de deployment

(ambientes desenvolvimento, qualidade e produgao);
42.3.5. Identificacdo de riscos e medidas de mitigagao/rollback;

4.2.3.6. Colaboragéo na preparagéo e validacdo de pipelines CI/CD;

423.7. Colaboracéo na definicao e execucéo do plano de testes de aceitacao;

42.3.8. Participacdo nas respostas a incidentes, investigacdo e resolugdo das causas dos
incidentes;

4.2.3.9. Documentacao.

5. Servigos de implementagao de uma solugao de Infraestrutura de Plataforma como Servico
(laaS e Paa$)

5.1. Os servigos de implementacdo de uma solugéo de laaS e PaaS a contratar, mencionados no
ponto 4.1. antecedente, sdo executados, nos termos previstos no presente Caderno de
Encargos.

5.2. O valor total indicado na alinea a) do n.° 2 da Clausula A.3 da Parte | do presente Caderno
de Encargos sera consumido de acordo com:

a) O custo mensal de arquitetura (incluindo todos os servigos associados), e tendo
presente os pregos unitarios a que 0 COCONTRATANTE se vinculou na respetiva
proposta.

b) Os custos dos restantes servigos constantes das presentes especificagdes técnicas,
a serem faturados de acordo com os pregos unitarios a que 0 COCONTRATANTE se
vinculou na respetiva proposta, em concreto, no respetivo Anexo lIl.

6. Servigos de consultoria, em regime de bolsa de horas

6.1. Os servicos de consultoria a contratar, mencionados no ponto 4.2. antecedente, séo
executados através de uma bolsa de horas de servigos, nos termos previstos no presente
Caderno de Encargos.
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Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, 0 CONTRAENTE PUBLICO pode, a titulo
excecional e de acordo com a monitorizagédo do progresso da execugéo do contrato, alterar
as horas de afetacdo dos recursos de acordo com os perfis, desde que ndo seja ultrapassado
o valor global do prego contratual.

O CONTRAENTE PUBLICO pode converter, parcialmente, o valor contratualmente previsto
e alocado a implementagao prevista no ponto 4.1 supra, valor esse descrito na alinea a) do
n.° 2 do artigo A.3 da parte | do Caderno de Encargos, em bolsa de horas de servigos de
consultoria previstos no ponto 4.2. acima, através da indicagdo ao COCONTRATANTE do
ndmero de horas por perfil a converter, a multiplicar pelo seu valor/hora, sendo este Ultimo
resultante da proposta adjudicada ao COCONTRATANTE.

Em sentido inverso, pode 0 CONTRAENTE PUBLICO converter, parcialmente, o valor
contratualmente previsto e alocado a consultoria prevista no ponto 4.2. supra, valor esse
descrito na alinea b) do n.° 2 do artigo A.3 da parte | do Caderno de Encargos, em valor
alocado & implementacéo prevista no ponto 4.1. acima, sendo reduzido o nimero de horas
alocado a bolsa de horas, através de conversao direta do valor.

A converséo mencionada nos pontos anteriores pode ocorrer tantas vezes como as que o
CONTRAENTE PUBLICO julgue por necessario, devendo ser comunicada ao
COCONTRATANTE com uma antecedéncia minima de 7 (sete) dias.

Local de prestagédo dos servigos

Os recursos humanos a afetar pelo COCONTRATANTE a prestacdo de servigos podem estar
localizados nas instalagdes do IRN, I.P., ou noutras que Ihe sejam indicadas pelo CONTRAENTE
PUBLICO, podendo, ainda, haver lugar a realizacdo de trabalho de forma remota, desde que
previamente acordado em sede de projeto.

Recursos humanos a afetar a prestagdo de servigos

De forma assegurar as atividades previstas no numero 4.2. antecedente, devem ser afetos 5
(cinco) recursos, com os perfis infra indicados:
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Requisitos minimos Requisi - Numero de Valor Numero minimo de
equisitos minimos o
Perfil Habllitagdes Académicas e recursos a afetar maximo / horas, por recurso
N . Experiéncia profissional hora
Formagéo Profissional
Licenciatura ou Mestrado | Minimo de 10 anos de experiéncia
na rea de Engenharia profissional, incluindo obrigatoriamente:
Informatica ou . .y
) . a) Experiéncia  profissional em
equivalente (considera-se desenvolvimento o
equivalente a licenciatura implementacio de sistemas de
ou mestrado que diga mp ntag L
. . informagao, incluindo
respeito a uma area ) . .
; configuragdo de sistema e
relacionada com a Cs ; .
! . = ligagdes de rede (igual ou superior
tecnologias de informagéo a 10 anos).
Senior Cloud efou transformagdo ’ 1 55,00 € 480 horas
Architect digital). b) Experiéncia em definigho de

Certificagdo em Public
Cloud - Arquitetura
(referente & tecnologia de
Cloud incluida na
proposta).

arquiteturas tecnologicas,
incluindo servidores, bases de
dados (SQL Server, PostgreSQL,
etc.), Object Storage,
orquestradores de containers (ex.
Kubernetes), outras tecnologias
Cloud;

c) Experiéncia em projetos de
migracdo para Cloud (minimo 2
projetos).

Licenciatura ou Mestrado
na area de Engenharia
Informatica ou
equivalente (considera-se
equivalente a licenciatura
ou mestrado que diga

Minimo de 10 anos de experiéncia
profissional, incluindo obrigatoriamente:

a) Experiéncia em desenvolvimento
e implementagdo de sistemas de
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respeito a uma area
relacionada com a
tecnologias de informag&o

informac&o (igual ou superior a 10
anos);

elou fransformagio b) Experiéncia em  seguranga de
. digital). S|ste~mas CIoud,l complllancg e
Senior Cloud gestdo de risco, incluindo
Securit Certificacdo em Public privacidade (ex. RGPD), controlo
Architegt Cloud - Seguranga de acessos (igual ou superior a 5 50.00¢€ 480 horas
(referente a tecnologia de anos);
Cloud incluida na . .
proposta). C) E).<per|e~n0|a em pl’Ojet’OS. de
migracdo para Cloud (minimo 2
projetos).
Licenciatura ou Mestrado | Minimo de 5 anos de experiéncia
na area de Engenharia profissional, incluindo obrigatoriamente:
Informéatica ou Experianci i d
equivalente (considera-se a) Xperiencia com mgtlJagIe;ni,h ©
equivalente a licenciatura réroghramagao (exempp J odn,
ou mestrado que diga as.), para automatlgaga o ae
respeito a uma Area configuragoes, momtopzagao,
. deployment, outros (laC) (igual ou
relacionada com a , )
tecnologias de informag&o Superior a 5 anos);
elou transformagéo b) Experiéncia no ambito de
digital). operagbes de ambientes Cloud
Cloud DevOps : : . 32,50 € 1100 horas
Engineerp Certificagdo em Public (igual ou superior a 3 anos};
Cloud - DevOps c) Experiéncia com Cloud Services
(referente a tecnologia de (igual ou superior a 3 anos);
Cloud incluida na e
proposta). d) Expgnenma em supor?e de
ambientes de desenvolvimento,
qualidade e produgéo;
e) Experiéncia com  processos

CI/CD;
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f)  Experiéncia em administragdo de
sistemas de Linux;

g) Experiéncia em projetos de
migracdo para Cloud (minimo 2
projetos).

a) O valor por hora mencionado na tabela supra representa o valor maximo por hora que o CONTRAENTE PUBLICO se dispde a pagar, por cada perfil.
b) O numero de horas referido na tabela representa a estimativa minima referente ao conjunto de recursos apresentado.

c) Os recursos afetos a execugéo do contrato apenas podem ser substituidos pelo COCONTRATANTE com o expresso e previo consentimento do CONTRAENTE
PUBLICO, apos verificagao de que essa substituico proporciona um nivel de qualidade equivalente ou superior ao do recurso a ser substituido.

d) Apenas sdo admitidos, sob pena de exclusdo da proposta, os graus académicos obtidos em Portugal ou que beneficiem de reconhecimento oficial em Portugal em
qualquer uma das modalidades de reconhecimento, nos termos do Decreto-Lei n.° 66/2018, de 16 de agosto, sobre reconhecimento de graus académicos e diplomas
atribuidos por instituices de ensino superior estrangeiras em Portugal.

e) Quanto a equivaléncia prevista nos perfis constantes da tabela apresentada na presente clausula, o que se estabelece como aspeto ndo submetido concorréncia € que
serdo considerados, sob pena de exclusdo, os recursos propostos pelos eventuais concorrentes cujas licenciaturas ou mestrados sejam Licenciatura ou Mestrado na
area de Engenharia Informatica ou em area relacionada com as tecnologias de informag&o e/ou transformagéo digital.

f) Nesta medida, esclarece-se que se deve entender como Licenciatura ou Mestrado equivalente, para efeitos do previsto na presente clausula, todas as licenciaturas ou
mestrados que, de acordo com a Classificagdo Nacional de Areas de Educagdo ou Formag&o, aprovada em anexo a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo, possam
ser consideradas para este efeito.
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